TikTok Shop startuje w Polsce. Agencja Enyo oficjalnie zostata
partnerem platformy od dnia zero

Enyo podpisato umowe partnerskqg z TikTok Shop i znalazto si¢ w gronie pierwszych
podmiotéw w Polsce rozwijajgcych ten model sprzedazy od dnia zero. Start platformy
moze istotnie wptyngé na rynek e-commerce, marketing efektywnosciowy oraz sposéb, w
jaki marki monetyzujq uwage uzytkownikow w mediach spotecznosciowych.

Warszawa, 2 czerwca 2026 r. - TikTok Shop rozpoczyna dziatalnosé¢ w Polsce, wprowadzajqgc
na lokalny rynek model zakupdw, w ktérym inspiracja, rekomendacja i transakcja odbywajg
sie w jednej aplikacji. Enyo Agency, member of the By The People Group, oficjalnie zostata
partnerem platformy od pierwszego dnia.

E-commerce wchodzi w etap discovery commerce

Przez lata e-commerce byt oparty przede wszystkim na intencji zakupowej. Uzytkownik
wiedziat, czego szuka, wpisywat produkt w wyszukiwarce, poréwnywat ceny i przechodzit
do sklepu. TikTok Shop zmienia dotychczasowy model poprzez discovery commerce, czyli
sprzedaz opartq na odkrywaniu produktéw w trakcie przeglgdania tresci.

W takim modelu zakup nie zaczyna sie od potrzeby wpisanej w wyszukiwarke, ale od
rekomendacji, demonstracji produktu, emociji i kontekstu rozpoznawanego przez algorytm. To
istotna zmiana dla marek, poniewaz skraca dystans miedzy komunikacjg a transakcjg. Z
perspektywy biznesu oznacza to mozliwo$é monetyzowania uwagi uzytkownika w momencie
najwiekszego zainteresowania produktem.

Polska ma skale, ktéra pozwala testowaé nowy model

TikTok jest juz w Polsce platformg o masowym zasiegu. Wedtug DataReportal pod koniec
2025 roku TikTok miat w Polsce 12,4 min uzytkownikéw w wieku 18+ w zasiegu reklamowym,
co odpowiadato 39,8% dorostej populacjii36,4% uzytkownikéw internetu. Zasieg
reklamowy platformy wzrést rok do roku o 1,28 min uzytkownikéw, czyli o 11,5%.

W Europie z TikToka korzysta miesiecznie ponad 200 min oséb, a platforma zwiekszyta
europejskg baze uzytkownikéw z 175 min rok wczesniej. To pokazuje, ze TikTok nie jest juz
wytgcznie kanatem rozrywkowym, ale duzym Srodowiskiem konsumenckim, w ktérym marki
mogg budowac rozpoznawalnos¢, wptywaé na decyzje zakupowe i rozwijaé sprzedaz.

Enyo: partnerstwo od dnia zero

»Podpisalismy umowe z TikTok Shop jako jeden pierwszych podmiotéow w Polsce i wchodzimy
w ten projekt od dnia zero. Dla Enyo fo wazny moment, bo od lat budujemy kompetencje w
obszarze advocacy, influencer marketingu i komunikacji, ktéra realnie wptywa na decyzje
konsumentéw. TikTok Shop przenosi ten wptyw na kolejny poziom - blizej sprzedazy, danych i
efektu biznesowego. Jestesmy pionierami w wielu obszarach komunikacji, dlatego obecnosé
przy starcie tej platformy w Polsce jest dla nas naturalnym krokiem. Chcemy poméc markom
nie tylko by¢é obecnym w TikTok Shop, ale wykorzystaé go jako nowy model
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wzrostu.” - méwi Kacper Osiecki, CEO Enyo Agency, coFounder of  the By The
People Group.

Partnerstwo z TikTok Shop oznacza, ze Enyo bedzie wspiera¢ marki i sprzedawcéw w
przygotowaniu strategii wejscia na platforme, pracy z twoércami,
projektowaniu contentu sprzedazowego i budowaniu proceséw, ktére tqczqg komunikacje z
wynikami biznesowymi. To szczegdlnie wazne na poczgtkowym etapie rozwoju platformy, gdy
firmy bedqg testowaé¢ nowe formaty, modele wspdtpracy zcreatoramii sposéb mierzenia
efektywnosci.

Globalne benchmarki pokazujq skale potencjatu

Na rynkach, na ktérych TikTok Shop dziata dtuzej, platforma bardzo szybko rosnie jako kanat
sprzedazy. Wedtug Momentum Works globalny GMV TikTok Shop w 2025 roku wyniést 64,3
mld USD, co oznaczato 94% wzrost rok do roku. W Stanach Zjednoczonych GMV platformy
osiggnqgt 15,1 mld USD, rosnqgc o 68% rok do roku.

Prognozy réwniez pokazujg rosngcq role platformy. EMARKETER przewiduje, ze sprzedaz
e-commerce TikTok Shop w USA osiggnie w 2026 roku 23,41 mld USD, co oznaczatoby 48%
wzrost rok do roku. Dla polskiego rynku sq to przede wszystkim benchmarki, ale pokazujq
kierunek, w  ktébrym moze rozwija¢ sie social commercerowniez w  Europie
érodkowo—Wschodniej.

Twércy jako nowy kanat sprzedazy

Jedng z najwiekszych zmian wprowadzanych przez TikTok Shop jest inne wykorzystanie
tworcow internetowych. W tradycyjnym modelu influencer marketingu twérca odpowiadat
najczesciej za swiadomos¢, zasieg i zaangazowanie. W modelu TikTok Shop moze stac¢ sie
czescig systemu sprzedazy, w ktérym rekomendacja, prezentacja produktu i decyzja
zakupowa sq potgczone w jednej Sciezce.

To moze zmieni¢ sposdb, w jaki marki planujg budzety marketingowe. Wiekszego znaczenia
nabiorqg tresci produktowe tworzone w duzej skali, mikro- i mid-tier creatorzy, programy
afiliacyjne, livestreamy oraz szybkie testowanie formatéw. Dla wielu firm TikTok Shop moze
by¢ nie tylko kanatem sprzedazy, ale takze zrédtem danych o tym, jakie komunikaty, produkty
i rekomendacje realnie uruchamiajq decyzje zakupowe.

Nowy rynek wymaga nowych kompetencji

»Najwiekszym btedem bytoby potraktowanie Tik Tok Shop jak kolejnej potki sprzedazowej. To
nie jest wytqgcznie marketplace, ale srodowisko, w ktérym contenti jego ilos¢ stajq sie
mechanizmem sprzedazy. Firmy bedqg musiaty nauczyé sie szybciej testowacé komunikaty,
pracowac z wigkszq liczbg twércow i mierzyé skutecznosé nie tylko na poziomie zasiegu, ale
takze konwersji. W praktyce wygrajg te marki, ktére potqczg kreatywnosé z dyscypling
operacyjing i danymi. Wtasnie w tym chcemy wspiera¢é naszych klientéw
Jjako Enyo.” - dodaje Kacper Osiecki.

Dla rynku biznesowego start TikTok Shop oznacza pojawienie sie nowego kanatu wzrostu, ale
takze nowe wymagania organizacyjne. Marki bedqg musiaty szybciej reagowaé na trendy,
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lepiej zarzgdza¢ relacjami z twércami i traktowac tresci nie tylko jako element wizerunku, ale
jako narzedzie sprzedazowe.

Enyo rozwija kompetencje na styku komunikacji, danych i commerce

Enyo bedzie wspiera¢ klientow w budowaniu obecnosci na TikTok Shop od strategii po
operacyjne wdrozenie m.in. przy wyborze produktéw, rekomendacjach dotyczqcych struktury
contentu, wspdtpracy z tworcami, aktywacji sprzedazowych oraz analizie efektéw.

Start TikTok Shop w Polsce moze by¢ jednym z wazniejszych wydarzen dla lokalnego rynku
e-commerce i marketingu w 2026 roku. Dla Enyo wejscie do platformy od dnia zero jest
potwierdzeniem kierunku, w ktérym rozwija sie agencja: od klasycznej komunikacji marek w
strone social commerce, gdzie zaufanieitre$é¢ muszq dziataé rowniez ze sprzedazq. Innymi
stowy obstuga full funnel, skupiona na wzroscie wynikéw Klientéw a nie tylko na tadnych
obrazkach.

BY THE PEOPLE GROUP to marketingowy powerhouse stworzony przez osiem podmiotéw, na ktérych czele stojg wysoko
wyspecjalizowani ekspertki i eksperci. Zatrudnia ponad 150 oséb i wspotpracuje z ponad 30 klientami, obstugujgc ponad 500
projektow z branz kosmetycznej, modowej, gamingowej, technologicznej, FMCG, sztuki oraz motoryzacji w Polsce i na Swiecie.
Jest obecna na rynkach polskim, hiszpanskim, wtoskim, czeskim i austriackim. Grupa inwestuje w rozwdj narzedzi opartych na
Al, automatyzacje proceséw i dostep do zaawansowanych rozwigzan strategicznych, ktére na co dzieh sg poza zasiggiem
mniejszych podmiotéw. Jednoczesnie wspiera rozwdj i kompetencje przysziosci. By The People Group to talenty na co dzien
wykorzystujgce zaawansowang technologie napedzang danymi.
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